
Programme « Conseil  
et intégration :  
Outils pratiques »

Français et allemand, avec traduction simultanée

Formation continue� Mardi, 28 octobre 2025



Programme

08:30	 Accueil

09:00	 Mot de bienvenue et introduction 
	 Sharon Cheva, Responsable du bureau CoSI

09:15	 Theorieinput zur Beratung   
	 Intervenant·e à confirmer

10:00	� Der Beratungsprozess und seine Gestaltungsmöglichkeiten 
am Beispiel der GGG Migration   

	� Wie kann Beratung zielführend gestaltet werden und welche Prozesse gilt es 
dabei zu berücksichtigen?

	 Lia Gioia et Roya Nosratlu, GGG Migration Bâle

11:00	 Pause

11:30	 Comment être porté pour suffisamment bien porter ?  
	� Soutenir les équipes chargées du soutien aux personnes issues de la migration : 

intervision et supervision. Réflexions sur le « holding » de Donald Winnicott et 
Pierre Delion dans le cadre du travail d’accompagnement.

	 Johanna Robinson, Psychologue sociale et Superviseure DAS HES-GE

12:30	 Pause de midi

13:45	 1ère série dʼateliers

❶	� Triage in der Integrationsberatung 
Einblick in das Triage-Modell der Anlaufstelle Integration 
Aargau (AIA)

	� Verschiedene Barrieren erschweren den Zugang für Migrant*innen zu 
Dienstleistungen der Regelstrukturen. Wie können Beratende den Triageprozess 
bewusst gestalten und welche Formen der Triage sind in welcher Situation 
hilfreich?

	 Seline Keller, Point de contact Intégration dʼArgovie (AIA)

❷	 Quand le professionnel sait qu’il ne sait pas
	� Exploration des postures d’accompagnement dans les contextes institutionnels : 

questions d’expertise et des conditions du soutien à l’émancipation.  
Travail en petits groupes à partir de vignettes tirées de situations rencontrées 
dans un projet d’accompagnement psychosocial de personnes migrantes 
précarisées.

	 Johanna Robinson, Psychologue sociale et Superviseure DAS HES-GE 

14:45	 Pause

15:00	 2ème série dʼateliers

16:00	 Clôture et questions

 

La journée se terminera au plus tard à 16h15.
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Le conseil aux personnes migrantes comporte de nombreux défis, 
quʼils soient linguistiques, culturels, sociaux ou juridiques. Les professi-
onnel·le·s doivent donc disposer à la fois de compétences techniques 
et dʼune grande empathie. Un conseil professionnel est essentiel à la 
réussite de lʼintégration. Il est crucial que les professionnel·le·s com
prennent les besoins et les attentes de leur clientèle et soient en mesure 
dʼy répondre de manière appropriée. La formation continue renforce  
de manière ciblée les compétences en matière de conseil et met en 
lumière les questions centrales du travail avec les personnes migrantes.
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Coûts et inscription
Lieu
vatter Business Center, Bärenplatz 2, 3011 Bern
Google Maps

Coûts
Membres de la CoSI : 	 CHF 250.– *
Non-membres :	 CHF 350.–
* 50 CHF de réduction pour lʼinscription simultanée de trois personnes de la même organisation.

Les repas et les boissons sont compris dans le prix.

Inscription
Par le biais de ce formulaire jusqu’au 14 octobre 2025 au plus tard.
L’inscription est ferme et définitive. Les conditions générales de vente (CGV) de la CoSI 
sʼappliquent.

Organisation et questions
Bureau CoSI 
info@kofi-cosi.ch

Spitalgasse

Hst. Bärenplatz
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Schauplatzgasse

Heiliggeistkirche

Bahnhofplatz

vatter Business Center

La 
marquise 

de la gare 

de Berne

https://maps.app.goo.gl/4EasoYDNGeiywDHa9
https://www.kofi-cosi.ch/fr/formation-continue/praxistools
https://www.kofi-cosi.ch/fr/cg
mailto:info%40kofi-cosi.ch?subject=Fachtagung%20September%202025

